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1 Loginop de portal van Bring Online via
https://portal.bringonline.nl
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© Bring Online

2 Navigeer naar Support (1) -> Alle tickets (2)

Dashboard - Bring Online: x  +

@ https//portalbringonline.nl/clientarea.php

Dashboard  Web meww ~ Marketing - Telecom - SupportO

'o Bring Online

Kennisbank (Service)verzoeken Contactgegevens

Zoeken Ticket aanmaken

support@bringonline.nl

E-mail instellen = Alle tickets 29
O Hulp op afstand {}_rj J 045 - 2000 250

Automatisch incasso instellen o
S WhatsApp ons

Elementor Tips & Trics

& Afspraak maken

Alle handleidingen  Tip

Bring Online

Netherlands Actieve producten

Gegevens aanpassen

Uitloggen

Server Sync Tool Auto-Created Products - brings1180R-1X-PERSONAL-10GBDISK

Recente Supporttickets

Contacten

2 #D-11049293 - Nieuwe login website @ Beantwoord
o bijgewerkt: 04-11-2025 08

=z #N-10220441 - Social media bring online e Gesloten

- Meer
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9 Kouvenderstraat 124, Hoensbroek

W Winkelwagen bekilken @ Bring Online ~

Kom je niet verder, heb je een
hand hulp nodig of ervaar je een
storing? Neem contact met ons op
en wij brengen je snel weer

online!

S— . O taand R,
BO_Intern Mijn Diensten Domeinnamen penstaande Mijn Tickets
facturen

Actief Beheren

Domeinnaam registreren

Verhuizen
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3 Selecteer hetjuiste Support Ticket

Mijn Support Tickets - Bring Onli

& hitp:

# B W winkelwagen bekijken @ Bring Online ~ (%

.
°Br|ng Online Dashboard ~ Web wieww = Marketing - Telecom - Support -

Mijn Support Tickets

Home / Dashboard / Support tickets

Weergeven  Alles ~
Onde  gansitive Data Afdeling % Status ¢ Laatst bijgewerkt &
assigned to this tickat
#D-11049293 @
i = Support @ Beantwoord 04-11-2025 (17:08)
Nieuwe login wel
#N-10220441
o ) Marketing © Gesloten 23-10-2025 (14:13)
Social media bring online
#W-10223518
Marketing © Gesloten 22-10-2025 (14:28)
Contentkalender bring online
#G-10213428
Fw: Trek je wandelschoenen aan: Stappe & Preuve komt Marketing © Gesloten 21-10-2025 (23:20)
eraan! 2272
#N-10214386 5 't © Geslot 21-10-2025 (23:10)
uppor esloten -10-: H
Fuw: Factuur 251201 PP
#B-10214305
Support © Open 21-10-2025 (23:00)
Fw: Seo pakketten rouwzusters maken
v

Een ticket met beveiligde gegevens heeft een groen icoontje, in de vorm van een schild achter het
tickethummer staan.
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4 Kilik op het tabblad "Gevoelige gegevens"

Bring Online x +

https://portalbringonlin

online.nlfview

-o Bring Online

Ticket #D-11049293 - Nieuwe login website

Home / Dashboard / Support tickets / Bekijk Ticket

Ticket Settings

Antwoord  Gevoelige gegevens 1 CC-ontvangers o Bijgevoegde bestanden o

©® Plazts hier geen wachtwoorden of inloggegevens. Gebruik daarvoor het tabblad Gevoelige gegevens, zodat je informatie veilig en
vertrouwelij blijft.

'o Bring Online

Voorbeeld B I H &

lines: 0 words: 0 opgeslagen
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W Winkelwagen bekiken @ Bring Online ~

Dashboard  Web meww ~ Marketing - Telecom - Support ~

Ticket informatie

® Beantwoord

Gijs Habets ' Operator

Support

= = 04-11-2025 (17:05)

ewerkt

5 minuten geleden

#
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5 Bekijkde gevoelige gegevens

icket - Bring Online.

& httpsi//portalbringonlit

W Winkelwagen bekiken @ Bring Online =~ [

.
° Bring Online Dashboard ~ Web nieww - Marketing - Telecom - Support -

Ticket #D-11049293 - Nieuwe login website

Home / Dashboard / Support tickets / Bekijk Ticket

Ticket Settings Ticket informatie

Antwoord  Gevoelige gegevens 1 CC-ontvangers o Bijgevoegde bestanden o m Staws
® Beantwoord

Gebruik dit veld om vertrouwelijke informatie met ons te delen, zoals inloggegevens of toegang tot systemen. Alles wat je hier invult wordt erzoeke
versleuteld opgeslagen en s alleen zichibaar voor jou en ons supportteam. Je kunt deze gegevens later zelf bekijken, aanpassen of verwijderen. Gijs Habets Operator

Login URL: https:/fjouwwebsite.nl/wp-admin
Gebruikersnaam: jan@jouwwebsite.nl " Support

Wachtwoord: bK*/@80LvVogeIC8
@ B 0a-12025 17:05)

Bewerken Verwijderen
ewerkt

Ticket Messages

e Gijs Habets e
04-11-2025 (17:08

Hoi Jan,

5 minuten geleden
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6 Zodraje kennis hebt genomen vande gevoelige gegevens;
Klik op "Verwijderen"

4 M W Winkelwagen bekijken @ Bring Online ~ [

.
© Bring Online Dashboard ~ Web wneww -  Marketing - Telecom - Support -

Ticket #D-11049293 - Nieuwe login website

Home / Dashboard / Support tickets / Bekijk Ticket

Ticket Settings Ticket informatie

Antwoord  Gevoclige gegevens 1 CC-ontvangers o  Bijgevoegde bestanden o  Stalus
® Beantwoord

Gebruik dit veld om vertrouwelijke informatie met ons te delen, zoals inloggegevens of toegang tot systemen. Alles wat je hier invult wordt erzoeke
versleuteld opgeslagen en is alleen zichtbaar voor jou en ons supportteam. Je kunt deze gegevens later zelf bekijken, aanpassen of verwijderen. Gijs Habets Operator

Login URL: https://jouwwebsite.nl/wp-admin .
Gebruikersnaam: jan@jouwwebsite.nl " Support
Wachtwoord: bK¥@80LvVogcIC8

04-11-2025 (17:05)
Bewerken Verwijderen

5 minuten geleden

Ticket Messages

a Gijs Habets T

Hoi Jan,

20251104_BO_PortalBeveiligdeGegevensinzien_v1 | 04-11-2025 door Gijs Habets Pagina 8/12



[ ]
e Bring Online 20251104_BO_PortalBeveiligdeGegevensInzien_v1

7 Bevestigde keuze om de gevoelige gegevens te
verwijderen

O & BekijTicket - Bring Online +

< G @ (O nttpsy/portalbringonline.nl/viewticket.php?tid=D-110492938c=0DUa7sdo

® Gevoelige gegevens verwijderen

Weet je zeker dat je deze gegevens permanent

wilt verwijderen? Deze actie kan niet ongedaan
worden gemaakt en de informatie is daarna niet
meer beschikbaar.

Ik bevestig de definitieve verwijdering van deze
gevoelige gegevens.

N

Sluiten
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8 Hebje verdergeen assistentie meer nodig? Klik op "Close
Ticket"

Bekijk Ticket - Bring Online +

(& https://portalbringonlit

# M W Winkelwagen bekijken @ Bring Online v (3

.
© Bring Online Dashboard ~ Web weww -  Marketing - Telecom - Support -

Ticket #D-11049293 - Nieuwe login website

Home / Dashboard / Support tickets / Bekijk Ticket

Ticket Settings Ticket informatie

Antwoord  Gevoelige gegevens 1 CC-ontvangers o  Bijgevoegde bestanden o  Stalus
® Beantwoord

Gebruik dit veld om vertrouwelijke informatie met ons te delen, zoals inloggegevens of toegang tot systemen. Alles wat je hier invult wordt . Verzos
versleuteld opgeslagen en is alleen zichibaar voor jou en ons supportteam. Je kunt deze gegevens later zelf bekijken, aanpassen of verwijderen. ' Gijs Habets Operator

Login URL: https:/fjouwwebsite.nl/wp-admin
»

Gebrikersnaam: jan@jouwwebsite.nl Support

Wachtwoord: bK¥@80LvVogcIC8

veruideren

Ticket Messages

a Gijs Habets i

Hoi Jan,

= 04112025 (17:05)

ewerkt

5 minuten geleden
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9 Verwijder de gevoelige gegevens (indien beschikbaar).

Bekik Ticket - Bring Online x +

(A (@ https//portalbringonline.nl/viewticket.php?tid=D-110492938c=0DUa7sdo

© Close Support Ticket

Are you sure you want to close this ticket? You
will no longer receive replies unless the ticket is
reopened.

This action can be reversed by reopening the
ticket later if needed

Verwijder automatisch de gevoelige gegevens die aan
dit ticket zijn toegevoegd.

Bevesti Annuleer
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10 Klik op "Bevestig"

0 & BekikTicket - Bring Online x -+

& C @ (O https//portalbringonline.nl/viewticket.php?tid=D-110492938c=0DUa7sdo

© Close Support Ticket

Are you sure you want to close this ticket? You
will no longer receive replies unless the ticket is
reopened.

This action can be reversed by reopening the
ticket later if needed

Verwijder automatisch de gevoelige gegevens die aan
dit ticket zijn toegevoegd.

Bevestig Annuleer
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